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CUVANTUL $I LUCRUL

definilia si natura

o bsolescenlel programate



Frl
I .r-.rrtrl de ,,obsolescen1i" isi face aparigia

la inceputul secolului al)O(-lea, in momentul cdnd

aparatele casnice moderne incep si inlocuiasci
vechile sobe gi geminee.aT Thorstein Veblen, in a sa

Teorie a clasei de lux (1899), manifestl o predileclie

apafie pentru acest cuvAnt.as in secolul al XIX*lea,
se vorbea mai curdnd de ,,adulterarea produselor",

prin care se inlelegea o form[ de a trisa in privinta
calitegii sau a cantitilii cu scopul de a scldea

costurile, dar 9i de a stimula cererea. Doringa de a
accelera uztJra, consumarea 9i reinnoirea obiectelor,

mai ales a echipamentelor, este o tentafie lesne de

inteles ia producitori, al ciror scop este sd vdndd

mereu mai mult. Nu putem, prin urmare, considera

adulterarea ca un strimog european al obsolescenyei

programate, care a apdrut in America.
Existi, de fapt, trei forme de obsolescenl[:

tehnici, psihologici si planificatd. Prima desemneazi

a7 Giles Slade, Made to Break. Technology and..., op. cit., p. 4.

Diclionarul Littr€. dateazi, in 7877 apai,tia cuvdntului ,obsolet"
(obsolite), ca neologism creat de citre gramaticieni pentru a califica un
cuvint sau o loculiune iegiti din uz.
a8 Thorstein Veblen, Teoria clasei de \N op. cit., traducere de Smaranda
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declasarea masinilor si a aparatelor ca urmare a

progresului tehnic, care introduce imbunitiliri de
tot felul. Astfel, locomotiva cu aburi face ca diligenla
si devini obsoleti, dar la fe1 face si masina de cusut
cu pedali pentru masina cu maniveli si magina
electrici pentru cea cu pedali.. Deja, securea din
piatrd. glefuitn declasase unealta paleoliticului, fiind
insl depigiti ulterior, la rdndul ei, de securea din
bronz, apoi de aceea din fier. Totusi, pini. la ceea ce
numim ,,revolutia industriall", aceste schimbiri se

produceau in intervale de mii de ani. Aceasti primi
formd de obsolescenti nu ne-a devenit familiard,
decdt odati cu modernitateasi cu,,furtuna inovatiilor
cteatoate", pentru a vorbi precum S.hrrrrrp.t.r.
Obsolescenga p sihologici desemn eazd. desuetudinea
provocati, dar nudeuzura tehnici sau de introducerea
unei inovatii reale, ci de ,,persuasiunea clandestini,,,
adici de publicitate si de modd. Diferenta dintre
produsul nou 9i produsul vechi se rezumd. la
pt ezentarc, Ia / o o k, la d e s i gn, la amb alal chi ar.

Obsolescenta programatd., in sf6.rsit, obiectul
central al prezentului eseu, desemneazd. uzura sau
defectarea artificiald,. De la bun inceput, obiectul este
conceput de citre fabricant si aibi o duratd de viagd.
limitati, si asta prin introducerea sistematici a unui
dispozitiv ad hoc. Poate fi vorba, de pildi, de un cip
electronic introdus intr-o imprimantt pentru ca
aceasta sd se blocheze dupd 18 000 de c6pii, sau de o
piesi fragild, prevdzttd, si. provoace pana aparurului la
expirarea termenului de garantie. Cum poate fi de-
finiti cu precizie aceasti. noul formi de obsolescenti?
Care este exact natura ei?



f . incercare de definire

itr 7832, Charles Babbage, profesor de

matematicd Ia Cambridge, a descris, primul,
obsolescenla tehnici., inci lipsiti de nume, ca pe un

fenomen inerent revolutiei industriale.ae

Nu era, pe atunci, vorba decdt de o declasare a

produseior si a maginilor ca urmare a inovatiei.

Aceasta este singura {ormd, de obsolescenll care nu

este in totalitate deliberati, si singura de care au gtire

dicgionarele frantuzesti. Larousse o defineste in felul
urmitor: ,,deprecierea unei magini sau a unui echi-

pament, care tinde si-l fac[ si devini perimat ca

urmare a simplei evolugii tehnice, adXugdndu-se

celorlal1i factori de depreciere".

Economistii europeni nu au studiat decdt acest

aspect al unui mecanism esenflal pentru reprodu-

cerea acceleratd. a cererii, acela aI inovaliei tehnice.

Dic/ionarul ;tiinlelor economice de Jean Romoeuf
ap[rut in 1958, defineste obsolescenta ca pe o rzurd,

morali, distincti de uzurafizicd,.

,,IJn utilaj, de exemplu, se uzeazd producdnd.

Amortizareaate caobiect tocmai si permiti inlocuirea

utilajului uzat. Cu ce utilaj insi? Cu acelagi?

in multe cazuri, progresul tehnic, propunind
magini perfectionate, face ca un utilaj nou si fie, cu

ae Giles Slade, Made to Break. Technolo gr and..., 0p. cit., p. 263
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toate acestea, invechit dat fiind cd, a, aplruq oricit de

pufin, inainte de noua inven1ie."s0

Ob s ole s c e n ta p r o gr amati s au pl an ificatd, (p / a n n e d)

este o invenlie specific american[, care s-a rispindit
in restul lumii odati cu impunerea aga-numitului
American rDa! of lrft, gi cu atat mai mult odati cu

globalizarea. Cea de-a doua formi de obsolescenti,

obsolescenla psihologici sau simbolici, aproape la fel
de veche ca omenirea grl+ie fenomenului modei, a

fost innnoiti prin contaminarea ei de cltre precedenta

in Statele Unite. Acesta gi este, probabil, motivul
pentru carc 

^p^re 
in dictionarul lui Jean Romoeuf:

,,Publicitat ea, variayiile modei 9i evolugia modurilor de

viati contribuie 9i ele la imbltrinirea prematur[ a

aparatelor fabricate de industrie, dat fiind ci produsele

ei nu mai rispund cererii sau aceleiagi cereri."

Dictionarele de economie si de gestiune gi alte

lexicoane de gtiinge sociale disponibile astdzi pe pial6
nu ofer5., in schimb, decdt definilia obsoiescenfei

tehnice. Chiar daci nu am, fireste, pretentia de a fi
verificat absolut toate diclionarele de specialitate,

totusi niclieri, pe parcursul cercetirilor mele, nu am

intdlnit weo referire la obsolescenfa programatd.
Daci obsolescenla tehnici nu reprezintl decit

integrarea mai mult sau mai pulin inevitabili a

progresului in industrie, fiind, ca atare, inerenti
modernititii, nu la fel stau lucrurile si in cazul

celorlalte dou[ forme ale ei. O noui fazd. in istoria
obsolescentei incepe in 1923, odati cu lansarea

50 
Jean Romoeuf, Dictionnaire des sciences dco nomiqres, op. cit.



irrcerca.e de definire

automobilului Chevrolet de citre General Motors
cu scopul de a-i face concurenli lui Ford. Din punct
de vedere tehnic, produsul nu este mai bun, dar totul

fne de look. Este vorba de obsolescenla psihologici.
sau dinamici. Care consti in manipularea consu-

matorului prin intermediul publicitntii pentru a-l
convinge si schimbe modeiul la fiecare doi sau trei
ani. in 1928, se vorbegte de obsolescenfd" progresiad,

iar in 7932 este inventat chiar neologismul, care nu

avea sd faci istorie, de obsoletism.

Chiar daci. nu se gtie daci expre sia planned

obsolescence (obsolescengi programatd) va fi fost

folositl anterior de citre oamenii din industrie,

utTlizarea ei sistematici i*o datorim lui Bernard

London, cate 
^ 

devenit propagandistul ei infocat. in
inteles strict, expresia cu pricina nu se aplici decdt in
cazrrile in care un produs este dat Ia rebut caurmare a

faptului ci persoana cate l-a conceput sau carc I-a
produs a introdus in mod deliberat in elo piesi defecti
meniti s5-i limiteze duata de viagl. in general

vorbind, pentru Giles Slade,,,obsolesce nta programatd,

este o expresie-cadru utilizatd pentru a descrie un

ansamblu de tehnici aplicate pentru a reduce in mod

artificial durabilitatea unui bun manufacturat in
aga fel incit sd se stimuleze reinnoirea consumului

respectir,ului bun"s1. O separare rudicald, a aspectelor

tehnice de cele simbolice pare, intr-adevdr, greu de

fhcut. Toate mijloacele fiind bune pentru accelerarea

consumului, toate formele de obsolescenld sunt

41

s1 Giles Slade, Made to Break. Technology and,.., 0?. cit., p. 5
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programate de sistem si susceptibile, deci, si intre
in cisuta ,,obsolescenfn planificatd" in inteles larg,
chiar dac5. intotdeauna este bine si incerclm si
deosebim ceea ce tine de defectiunea tehnic[ si ceea

ce line de mod5..

in 1934, Lewis Mumford descrie fenomenul {hr[
a utiliza expresia obsolescentd prograrnata, semn ci
aceasta nu intrase inci in limbajul curent. Inventarea
expresiei a fost revendicati (pe nedrept) de un designer
celebru, Clifford Brooks Stevens, in anii 1950. Stevens

crea in mod sistematic modele noi, fdrd imbuni.titiri
tehnice, pentm a-i impinge pe consumatori si
cumpere noi produse cu mult inainte ca vechile
produse si fie iesite dinuz; el definea aceasti practicd,
drept o programare a obsolescengei. in paralel,inovatii
mai mult sau mai pufin utile au fost ciutate in mod
mai mult sau mai putin frenetic de citre intreprinderi,
si nu doar ca o armd.impotriva concurentei, ci si ca un
mijloc de a-i forga pe consumatori. Aceasti pructicd,
poate fi verificati, azi, in domeniul electronicii si alt.microinformaticii: noile modele de tablete, de
telefoane mobile si alte computere de buzunar ies pe
piatd intr-o cadenld, acceler atd,.

2. Natura obsolescentei prograrnate

Pentru filosoful Jean-Claude Mich6a, aparitia in
Statele Unite, in perioada dintre cele doui rdzboate
mondiale, a fenomenului obsolescentei planificate,
legat de nasterea societitii de consum, nu are nimic


